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NO. Denominacién Denominacién Idioma Soporte Plazo de la Fundamento Juridico de la Nombre del Nombre del
Del Documento - Del Documento Descripcion del Publicacion Almacenamiento clasificacién o excepcion Fundamento Legal responsable responsable de la
Series - Subseries contenido la categoria reserva dela informacion
de la informacion produccion de
la informacién
Divulgacion parcial y
Documentos producto o_tras reglas_. En aquellas
del desarrollo de las circunstancias en que la
reuniones del Comité inf totglldad de Ia}d
Directivo. en donde se informacién contenida en
toce’m temas un documento no este
Acta Consejo importantes para la exclzers;?(?r;dgoﬁ?énﬂgz en Todos los Proceso de
ACTAS . Entidad y se toman Publico direcciény gestion
Directo decisiones, en cabeza = Medio Fisicoy . la presente ley, dgpe procesos General.
1 de la Gerente. (Ley Espafiol digital Ley 1712 de 2014 Paragrafo Art. 19 r)a(_:erse una versién
594 /2000, Acuerdo publica que mantenga
004/2013 ‘Decretos la reserva Gnicamente
2578y 2609 de 2012 ). _ dela parte
indispensable.
Documento que
registra el resultado del
e?Udmi al’_l{:ﬂls(;s y Divulgacion parcial y
%:;Egaasc'ngr: otras reglas. En aquellas
pré)vencién del dafio circunstancias en que la
i totalidad de la
32‘:{;'5";:1 'f;g'sizfggsig informacién contenida en
Actas de Comité entidad, también en Ley 1712 de 2014 Paréagrafo Art. 19, un ?;(;urir;;ntgrngneaste
de Conciliacién materia de conciliacion Decreto 01 de 1984, excpe cic’)gn co?\tenida en Proceso Proceso Juridico
ACTAS y Defensa prejudicial y judicial, en Espariol Medio Fisico y Publico Articulo 20 Reviviscencia. Subrogado la pfeseme ley, debe Juridico
Judicial Io;azgg%zgnplz;?que digital por el articulo 19, ley 57 de 1985 hacerse una version
ublica que
2 ueda llegar a serlo. p
gegﬂn Iasgfunciones mantenga la reserva
falad | unicamente de la parte
senaaf:\ﬁ:hsloen e indispensable.
2.2.4.3.1.2.5. del
Decreto 1069 DE 2015.
Esta conformada por Divulgacién parcial y
los documentos otras reglas. En aquellas
producto de las circunstancias en que la
reuniones efectuadas . total]dad de '?
por las _diferentes mforrgamon contenida en
B - un documento no este
Actas de Comité di;eda:sdeetfcg\ntlgiis protegida por una
de Planeaciony o o excepcién contenida en Todos los
ACTAS L de la gestién y las = Medio Fisicoy . . Todos los procesos
seguimiento actividades propias de Espariol digital Publico Ley 1712 de 2014 Paragrafo Art. 19 Iﬁap():reer:nlt; ;e\;llé i?gﬁ procesos
3 cada una, y se toman i
decisionesysobre las 'I)Ubhca que mantenga
- a reserva Unicamente
mismas. (NTC. ISO-
de la parte
9001.2015). indispensable.
Actas de Equipo
Operativo del Divulgacién parcial y
la aven 1 o B
a O '11 J\, (o= 1Icteno 1 ifico.gov.co (] 1696869
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otras reglas. En aquellas
Documentos que se circunstancias en que la
produce de las totalidad de la
reuniones del Equipo informacién contenida en
ol Ope:a;ivo dsl l\élodelo un documento no esté
Modelo ntegrado de rotegida por una
4 Integrado de Planeaciény Gestion - excrzepci(?n corrJltenida en Prloceso_t’:Ie Pll'gﬁt;:gigg
ACTAS Planeacién y MIPG, gncargado de Espaiiol Medio digital Publico Ley 1712 de 2014 Paragrafo Art. 19 la presente ley, debe planeacion p
Gestién - MIPG coordinar y hacer hacerse una versién
seguimiento a la plblica que
implementacion del mantenga la reserva
MIPG. Decreto Gnicamente de la parte
1499/17. indispensable.
Divulgacién parcial y
5 otras reglas. En aquellas
Documento en el que circunstancias en que la
se relacionan los ) totalidad de la
temas tratados y informacion contenida en
s acordados por el un documento no este
Acta_s de Comité Comité Institucional Ley de transparencia -1712 de 2014, protegida por una Proceso de
Instltuu_qnal de Gestion y Desempefio articulo 21, Articulo corregido por el excepcién contenida en laneacion Proceso de
ACTAS Gestiony en razon de las Espafiol Medio digital Publico articulo 3 del Decreto ley 1494 de la presente ley, debe P : planeacion
desempefio funciones asignadas 2015 r)a(_:erse una version
por el articulo publica que mantenga
2.2.22.3.8 del Decreto la reserva Unicamente
1499 de 2017. de la parte
indispensable.
Divulgacion parcial y
otras reglas. En aquellas
Documentos circunstancias en que la
producidos por la totalidad de la
entidad en ejercicio de informacién contenida en
sus atribuciones un documento no este
° Actas de Comité |ngZr|‘:2u:¢Cc,lznee|‘lﬁ: e Ley 87 de 1993 Articulo 13 protegida por una Proceso Proceso de
Institucional de infor Modificado por el art. 8, Ley 1474 de excepcién contenida en Auditoriay Auditoriay Control
ACTAS Coordinacién de informar a los p e la presente ley, debe Control
organismos de control 2011 h 6 Interno Interno
Control Interno N = I - acerse una version
sobr_e (_el efectivo Espafiol Medio digital Publica plblica que mantenga
cumplimiento de las la reserva Ginicamente
funciones a su cargo. de la parte
Art. 13 de la Ley 87 de indispensable.
1993.
Divulgacion parcial y
otras reglas. En aquellas
circunstancias en que la
totalidad de la
informacién contenida en
?%%i?i?:g;%mo un documento no este
conti i ;
6 L protegida por una Proceso
it de la ordenacion de excepcion contenida en Proceso iistrati
ACTAS ACtSZ té%ncqf;)rr:;e gasto en la institucion. Espariol a pEesente ley, debe Administrativa Administrativa
Medio digital Publica hacerse una version
publica que mantenga
la reserva Gnicamente
de la parte



https://www.bogotajuridica.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=43292&8
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indispensable.
Documento en el que Divulgacion parcial y
se relacionan los oltras regla;. En aquellas
temas tratados y circunstancias en que la
Actas de Comité aco_r(’iados_ por el informtgggiiigfeﬁda en
Paritario de Comité Pavitario de . un documento no este
7 Saludy Saludy segurldafj en o articulo 6_3[de| Decreto—Le:'y 1295 de protegida por una Prpgesos_ Proceso
ACTAS Seguridad en el el trabajo en razén a Espafiol Medio digital 1994, paragrafo 2 del articulo 2 del excencién contenida en Administrativa Administrativo
- las funciones Publica Decreto Nacional 1443 de 2014 p y financiera
Trabajo — . la presente ley, debe
COPASST establecidas en el hacerse una version
articulo 11 de la Gbli
Resolucién publica que mantenga
02013/1986 y Dec. la reserva tnicamente
1072/15.  de la parte
indispensable.
Documento que Divulgacién parcial y
presenta los saldos de otras reglas. En aquellas
las cuentas bancarias circunstancias en que la
de la entidad, asf totalidad de la
como los movimientos informacion contenida en
8 efectuados por la un documento no este
BOLETINES tesoreria en un dia Medio digital Ley 962 de 2005 articulo 28 protegida por una Proceso
BOLETINES DIARIOS DE determinado. Tramite - Publica excepcion contenida en | Agministrativa Proceso
TESORERIA de pagos, elaboracion Espafiol la presente ley, debe y financiera Financiera
boletin diario de hacerse una version
tesoreria, expedicion publica que mantenga
de certificados, y la reserva Unicamente
conciliaciones de la parte
bancarias de tesoreria. indispensable.
Se garantiza a toda
Son documentos en persona el recibir
9 comlljtr)\?c;ugleeji::te un f informacic’:n veraz &
imparcial, entre otros; el
texto, que puede ser derecho a presentar
escrito, general_rpente peticiones respetuosas
coees | om0 , alesauoriatesy | Procesade | prpesnge
BOLETINES Internos con una periodi 'd' d Medio digital Articulos. 20, 23y 74 de la obtener pronta direcciény direccion y gestion
una periodicida Espafiol 9 Publica Constitucion Politica. resolucion; el derecho a gestion Y9
definida, diferentes I I General.
a Entidad acceder a los general.
tzm_a_s de ' documentos publicos
|r|_g|do a tqdqs los salvo los casos
serwd:)areesr,]ﬁggtljlcos de que establezca la ley.
Se garantiza a toda
Documentos que persona el recibir
contienen las informacién veraz e
actuaciones imparcial, entre otros; el
administrativas, con el derecho a presentar
10 ) fin de comunicar a ) peticiones respetuosas Proceso de
CIRCULARES Circulares algunos o todos los Medio digital Articulos. 20,23y a las autoridades y direcciony ~ Procesode
Normativas servidores publicos de Espafiol Publi 74 dela Constitucién Politica. obtener pronta i direccién y gestion
- pafio ublica > gestion
la Entidad, sobre una resolucidn; el derechoa general.
general.
orden, norma o acceder a los
politica institucional, documentos publicos
para su debido salvo los casos que



https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=2629&63
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=58841&2.p.2
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cumplimiento. establezca la ley.
(Acuerdo 060/ 2001).
Se garantiza a toda
Documentos que ) [;ersonf—t\,el recibir
contienen informacion __Informacion veraz e
de los contratos de imparcial, entre otros; el
1 Contratos de suministro realizados dtgr_echo a preset:ntar
Compraventa por la dependencia Ley 80 de 1993 y Manual de Contratacién pe |c||onest rezpz uosas
CONTRATOS plirkiivdid parala adquisicion de Medio fisicoy Publica RAP Pacifico i Proceso Proceso
bienes o servicios, Espafiol digital |° _gngrlp:jon a h Adminiatativa Contratacion
para cumplimiento de resol ucmn(,je t—l,‘rec oa
los objetivos y la d acce! te’ a %SI
misién de la entidad. ocumentos publicos
salvo los casos
que establezca la ley.
Documentos que
contienen informacion
de los contratos de
interventoria Se garantiza a toda
realizados por la persona el recibir
dependencia para informacién veraz e
realizar el seguimiento imparcial, entre otros; el
12 a la ejecucion de derecho a presentar
Contratos de contratos a temas e peticiones respetuosas
- P . Ley 80 de 1993 y Manual de Contratacion "
CONTRATOS %?va”!n(’tﬂﬁ: e?Pec'mwsf'de oo, Publica RAP Pacifico : I(?St:g;orndrﬁgte; Y Proceso
ecnico,  financiero, Espafiol  |Medio fisico y digital rener p! Administrativa | Proceso Contratacién
administrativo, resolucion; el derecho a
contable o juridico acceder a los
sefialados por la ley. documentos publicos
Se orientan al salvo los casos
cumplimiento de los que establezca la ley.
objetivos y la mision
de la
entidad.
Documentos que
contienen informacion
de las obligaciones que
contrae el contratista
de hacer una obra Se garantiza a toda
determinada, y el persona el recibir
comitente, de pagarle informacién veraz e
la correspondiente imparcial, entre otros; el
13 retribucion. Se dgr_echo a presentar
conservarén minimo Ley 80 de 1093 y Manual de | Peciones respetuosas
Contratos de e tio anofé fos on Publica Contratacién RAP Pacifico obtener pronta Y
CONTRATOS gestion y 16 anos en “ Medio fisico y digital tener p! Proceso Proceso
Obra Central. Segun lo Espafiol resolucion; el derechoa Administrativa Administrativa
estipulado en el acceder a los
articulo 32 de laLey documentos publicos
80 de 1993). y se salvo los casos
seleccionara teniendo que establezca la ley.
en cuenta que se
conservan de manera
cronolégica los
documentos generados
Comercial - : er
a avenida S B
Barrio Versalles @ C« actenos@rap-pacific
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en el proceso de
contratacion celebrado
por la entidad para
construccion,
mantenimiento,
instalacion y otros
trabajos materiales
sobre el bien
inmueble.
Esun documental en la Se garannzla a (gda
que se conservan los ) ﬁersona},e recibir
documentos generados __Informacion veraz e
en el proceso de imparcial, entre otros; el
14 contratacion celebrado dt_er_echo a presztemar
Contratos de por el archivo General Ley 80 de 1993 y Manual de Contratacion pe |c||0nest rezpz uosas Proceso Proceso Asesoria
CONTRATOS Seauros de la Nacion con una Espariol Publica RAP Pacifico a agta” orida fs y Asesoria Turidica
9 persona natural o Medio fisico y digitall 0 _gngr pronta Juridica
juridica en el que se resolucion; el derecho a
trasladan los riesgos al acceder a l,os.
asegurador a cambio documentos publicos
is salvo los casos
de una remuneracion. que establezca la ley.
Subserie documental Se garantiza a toda
en la que se conservan e?sona ol recibir
de manera cronolégica P L
los documentos ~ informacién veraz e
generados en el imparcial, entre otros; el
derecho a presentar
15 roceso de o
contraFt)acién celebrado . peticiones rgspetuosas
CONTRATOS a(r:rgztjr:rtgisegti por las entidades Espariol Publica Articulo 1, ley 820 de 2003 a Igstzzte?m:ﬁgf; Y :Srgggrsig Proceso Asesoria
estatales con una Medio fisico y digital Jucion: Ip h i Juridica
persona natural o resolucién; el derechoa Juridica
juridica que cede acceder a Ips_
temporalmente el uso docurlnenltos publicos
. . salvo los casos
deun t:ﬁ; ?ei?;nblo de que establezca la ley.
Subserie documental
en la que se conservan Se garantiza a toda
de rlnanésra cronotloglca persona el recibir
0S oc(t;men °S| informacion veraz e
generados en e imparcial, entre otros; el
proceso de derecho a presentar
16 contratacion celebrado ici
Contratos de por las entidades Articulo 32 de la Ley 80 de 1993 pegcllac): Zzt;ﬁzg(ejteio e Proceso Proceso
CONTRATOS prestacion de estatales con personas Espariol Publico ) obtener pronta y Asesoria Contratacion
servicios naégLa:sosz;gcggas Medio fisico y digital resolucién: el derecho a Juridica
; L acceder a los
realizar actividades .
relacionadas con la docurlnenltos pablicos
- - salvo los casos
administracion o que establezca la ley.
funcionamiento de una '
entidad publica.
Articulo 1 de la Ley 1755 de 2015. Sustitlyase el titulo I1,
Articulo 24 de la Ley 1437 de 2011, derecho de peticion,
Comunicaciones Articulo el cual fue declarado capitulo |, derecho de
a avenida S B
; 11 @ contactenos@rap-pacif O.gQOoOV.CO D> = 14696869
- - es
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Oficiales: son todas
aquellas recibidas o
producidas en el

Inexequible con efecto
diferido hasta el 31 de

peticion ante las autoridades —
reglas generales, capitulo Il
derecho de peticion ante
autoridades reglas especiales y

desarrollo de las diciembre de 201 por la capitulo Il dere_cho_de peticion
17 . Ny I ante organizaciones e
funciones asignadas corte constitucional T vad eul
legalmente en esta mediante sentencia c- T;tmgz?l’ozesl privacas, _amcu gs
COMUNICACION |  Comunicaciones entidad, S . 818 de 2011. a3 dela parte primera de
. y Medio digital Publico i . laLey 1437 de 2011.
Internas independientemente maodificado por el articulo Proceso
S . En el caso de Derechos de Todos los L ;
del medio utilizado. Espafiol ldelalLey 1755 de Peticion. P.O.R. Ti Administrativo
(Acuerdo 060 de 2001 2015 eticion, P,Q,R. Tiene reserva procesos
del Conseio Directivo legal cuando se trata de los
'Sej . temas establecidos en ese
del Archivo General de Excepcion total ticul
la Nacién). articulo, so
pena de sancién
disciplinaria.
Sustitdyase el titulo Il, derecho
de peticién, capitulo I, derecho
de peticion ante las
autoridades — reglas generales,
reflejan el envio de especiales y ca| ituI% 1]
comunicaciones o defecho dey etic?c’)n ante
18 Consecutivos de act_uacic_)nes organizacionespe instituciones PT°°e$9 de
CONSECUTIVO Comunicaciones administrativas de rivadas, articulos 13 a 33, de direcciony Proceso de
SDE Oficiales competencia de la Publico Avrticulo 3 del Acuerdo p la arfe rimera de la Le‘ gestion direccion
COMUNICACION Erviadog Entidad y permiten 060/2001 i general. Y cation aonoral
ES OFICIALES ’ verificar su tramite y Espafiol Medio digital Enel caso de Derecﬁos de Proceso 9 9 .
atencion oportuna. ( A " Administrativo
Peticién, P,Q,R. Tiene reserva
Ley 594/00, Acuerdo legal d del
060/2001) legal cuando se trata de los
. temas establecidos en ese
articulo, so
pena de sancién
disciplinaria.
Estos documentos Sustitdyase el titulo Il, derecho
reflejan el envio de de peticion, capitulo |, derecho
comunicaciones o de peticién ante las
. actuaciones autoridades — reglas generales,
CONSSESILEJ TIVO CS;T;?E:S\:)?\ZS administrati_vas de Articulo 10, Acuerdo 060 capitulo Il derecho de peticion Proceso Proceso
COMUNICACION Oficiales competencia de la - Publico de 2001 ante autoridades reglas Administrativo. Administrativo
ES OFICIALES Recibidas Entidad y permiten Espaiiol Medio digital especiales y capitulo Il
verificar su tramite y derecho de peticién ante
atencion oportuna. (
19

Ley 594/00, Acuerdo
060/2001).

_ organizaciones e
instituciones privadas,
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articulos 13 a 33, de la
parte primera de laLey
1437 de 2011.
En el caso de Derechos
de Peticién, P,Q,R.
Tiene reserva legal
cuando se trata de los
temas establecidos en
ese articulo, so
pena de sancion
disciplinaria.
Estatuto Tributario (Decreto
624 del 30 de marzo de .
1989), Se garantiza a t_oqa
Articulo 849-4 , Adicionado por . ;:ersona_'el recibir
Documento producto el art. 102, Ley 6 de imlga(:g;?c;?r;l%rt?;s el
20 del proceso de 1992, Articulo 20 de Ia} Ley dereché) a presenta’r
Convenios : 610de 2000 enrazénal peticiones respetuosas
Interadministrativos, en Publico Articulo ,15 de la Constlt_uuon a las autoridades y - Proceso
CONVENIOS donde la Entidac’i = . n Politica de Colombia, obtener pronta Proceso Juridica Juridica
Convenios realiza contrataciones Espariol Fisico y digital CONDICIONAI___MENTE resolucion: elpderecho a
interadministrativ con entidad pablicas EXEQUIBLE. Modificado por el acceaer alos
0s ! articulo 133 del Decreto 403 de S
2020. documentos publicos
salvo los casos que
establezca la ley.
Se garantiza a toda
persona el recibir
o Documento que ) mforr_n?mon veraz g |
contiene la expresion imparcial, entre otros; el
de la voluntad amplia d_er_echo a presentar
Convenios de de las partes por peticiones respetuosas P
CONVENIOS Coopera_cién desarrollgr y favorecer o o Publico Articulo 6 del Decreto 393 de a lgstgs::migﬁfas y Proceso Juridica Jurri?j(i:cejo
Especial acciones de Espaiiol Medio fisico y digital 1991 resolucion: elp derecho a
cooperacion en y
ambitos de mutuo acceder a los
interésy beneficio. documentos puiblicos
salvo los casos que
establezca la ley.
El comprobante de Se garantiza a toda
egreso acredita la persona el recibir
salida material y real informacién veraz e
de un bien o elemento imparcial, entre otros; el
- Comprobantes fdel almacén, de ta;l c:_er_echo a presintar
de Egresos de orma que se cuenta Articulo 23, Resolucién 1038 de peticiones respetuosas
COMPROBANTE Bienes de con un soporte para Publico 1997 a las autoridades y Proceso Proceso
S DE ALMACEN Almacén legalizar 'Ios registros . o obygner pronta Adnjlnlstrgtlva y Adnjlnlstr_atlvay
en almacén y efectuar Espariol Digital resolucién; el derechoa financiera financiera
los asientos de acceder a los
contabilidad. El tempo documentos publicos
de retencién es de 10 salvo los casos que
afios. establezca la ley.
Comprobantes Articulo 23, Resolucién 1038 de Se garantiza a toda
de Ingresos de Documento oficial que Publico 1997 persona el recibir

iGN Comer
Norte cor
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acredita el ingreso informacién veraz e
terial I d . .
nt')?e?]rf e)llerri?entg :ln imparcial, entre otros; el
23 almacén de la entidad, i _derecho a prtesentar |
COMPROBANTE Bienes de constituyéndose asi en petlclpdneds resp(;tuosas a ?S Proceso Proceso
S DE ALMACEN Almacén el soporte para = o autoridades y. obtener pronta Administrativo Administrativa
" . Espariol Medio digital resolucién; el derecho a
Iegallzar lo-s re?'Sth acceder alos documentos
en |r:(\)/§r:gg%: ggtuar publicos salvo los casos que
L tabl la ley.
contabilidad. establezca la ley.
d oEjr:? eﬁ?a{lu rﬂi‘s;r:ne Se garantiza a toda persona
la cual se refleja el el recibir informacion veraz e
" imparcial, entre otros; el
Comprobantes proceso de refirar derecho a presentar
24 . definitivamente un . " P!
de Baja de bien. tanto fisicamente Articulo 23, Resolucion peticiones respetuosas alas
COMPROBANTE Bienes de como de los registros’ Publico 1038 de 1997 autoridades y obtener pronta Proceso Proceso
S DE ALMACEN Almacén contables e Espafiol Medio digital resolucion; el derecho a Administrativo Administrativo
inventarios que forman §IC(_:eder alos documentos
parte del patrimonio de publlco:stggll\égggslaclaesyos que
la entidad. .
Divulgacion parcial y otras
reglas. En aquellas
circunstancias en que la
Documento que totalidad de la informacion
. contenidaen un documento
25 COMPROBANTE Comprobantes soporta _el pago de las Articulo 268, 354. Art. no este protegida por una
obligaciones ' 28.Ley 962 de protegida p Proceso
SDE Contables de ) - - Publico excepcion contenida en la Proceso y ; :
CONTABILIDAD Egresos financieras adquiridas. 2015 te ley, debe h: financiera financiera y
9 Constitucién Politica de Espariol Medio digital prt?r?:r\]/:rs?gh ;Oglic:gige Contable
Colombia. mantenga la reserva
Unicamente de la parte
indispensable.
Divulgacion parcial y otras
Documento oficial que reglas. En aquellas
acredita el ingreso circunstancias en que la
material y real de un totalidad de la informacion
bien de almacén de la contenidaen un documento
26 COMPROBANTE Comprobantes entidad Ley 962 de no este protegida por una Proceso
S DE Contables de constituyéndose asi en Publico 2015 excepcion contenida en la Administrativa Proceso
CONTABILIDAD Ingresos el soporte para Espaiiol Medio fisico y digitall presente ley, debe hacerse financiera financiera
legalizar los registros P una versién publica que Y
en inventario y mantenga la reserva
efectuar los asientos Unicamente de la parte
de contabilidad. indispensable.
Dan a conocer la Divulgacion parcial y otras
ESTADOS Estados situacion econoémicay Publico Decreto/_\zrf_zol de 2015, reglas. En aquellas Proceso Proceso financiera 'y
FINANCIEROS Financieros financiera y los 1 l'czuf circunstancias en que la administrativo Contable
Direccion Come - ‘ er
Calle 27 Norte a avenida S B . .
i 1 .y < T o= . 1O 21944696869
[ ] (en el cruce) # 8Barrio Versalles @ contactenos@rap-pacifico.gov.co D 1 € S
CcCali Valle a
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totalidad de la
informacion contenida en
un documento no este
27 cambios que protegida por una
N . i0 tenida en
experimenta la misma - Ley 962 de excepcion con
a una fecha o periodo Espafiol 2015 Iﬁaireerzznltjilae\)//’egs?gr?
determinado. P
eterminado publica que mantenga
la reserva Gnicamente
de la parte
indispensable.
Divulgacion parcial y
otras reglas. En aquellas
: i tancias en que la
Informe que tiene por cireuns "
; totalidad de la
I . . N
ObJTOZ ?‘z‘asrue;t;gggcer informacion contenida en
28 Informes de alcanzados a ravés de o p?c?t(:é;riz(:\n;grnl? nZSte Todos los
INFORMES Gestion lazct?\gs;z:fs Publico Ley 489 de 1998 excepcién contenida en procesos Proceso Planeacion
desarrolladas en la Medio digital Iﬁ presente ley, d‘?Pe
respectiva vigencia, en pagl(i:cearisgulén?n\fr:tse.:ﬁga
el cual se evidencia. .
la reserva tnicamente
de la parte
indispensable.
Inforr_n(_e que evallia el SustitGyase el titulo 11,
servicio que prestan derecho de peticion
los diferentes procesos p |
de la entidad, con la Cap;eut:gignd:ﬁedl‘:s de
. finalidad de autoridades — reglas
|mplemen_tar acciones generales, capitulo Il
29 Informes g:ﬁgsz%ﬁ%g 1SO- derecho de peticién ante
INFORMES g;i?;%%r:‘ servicio prestadoy el Publico 9001.2015. (NTC. ISO- esp?:é?eillgsaglesc;%ljz m Proceso Proceso
Cliente Externo . resul@do de 'f?‘ Espafiol Medio Digital 9001.2015). derecho de peticién ante Administrativo Administrativo
satisfaccion del cliente organizaciones e
sujeto y/o punto de instituciones privadas,
control con respecto a articulos 13 a 33, de la
las auditorias que se parte primera de Yla Ley
les efectlia alos 1437 de 2011
diferentes auditados .
Sustitayase el titulo 11,
derecho de peticion,
capitulo |, derecho de
Este informe da cuenta peticién ante las
del seguimiento a los autoridades — reglas
Informes riesgos establecidos en generales, capitulo Il
Seguimiento a cada dependencia, . derecho de peticién ante Todos los -
INFORME . . Publ L 7 de 1 . P Pl
30 0 S Riesgos donde se evalGany se Espariol Medio digital ublico ey 87 de 1993 autoridades reglas procesos roceso Flaneacion
revisa sus controles especiales y capitulo Il
han sido efectivos. derecho de peticién ante
organizaciones e
instituciones privadas,
articulos 13 a 33, de la
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parte primerade lalLey 1437
de 2011.
Se garantiza a toda persona
el recibir informacion veraz e
Este documento imparcial, entre otros; el
31 Informes de consolida el _resultado derecho a presentar
INFORMES seguimiento a de la atencion a los o i peticiones respetuosas a las Proceso Administrativo Proceso
L requerimientos « Medio digital Publico autoridades y obtener pronta Administrativo
requerimientos presentados ante la Espafiol resolucion; el derechoa
entidad. acceder a los documentos
publicos salvo los casos que
establezca la ley.
Sustituyase el titulo I,
derecho de peticion, capitulo
I, derecho de peticién ante
Descripcién del las autoridades — reglas
resultado de las Articulos generales, capitulo Il derecho
‘s actividades de N de peticién ante autoridades
Informe Revision L 20,23y . " . "
32 porla Direccion promocion 'y 74dela reglas especialesy capitulo Procesoide direccion Proces_q
ca_pacnamon Espafiol Medio digital Publico Constituc 1 d_ere;ho de pe_tl(:l_on a_mte y gestiébn general. Planeacion
INFORMES realizadas en la ion organizaciones e instituciones
entidad. (NTC- ISO- Politica. privadas, articulos 13 a 33, de
9001.2015). i la parte primera de la Ley
1437 de 2011.
Documento que refleja
la ejecucion del gasto, Divulgacion parcial y otras
anivel de reglas. En aquellas
Compromisos y circunstancias en que la
obligaciones de la totalidad de la informacién
entidad, el contenidaen un documento
33 Informes de presupuesto presenta no esta protegida por una Proceso Financiero Proceso
INFORMES Ejecucion las obligaciones Publico LEY 2063 de excepcion contenida en la Contable Y Financiero y
Presupuestal presupuestadas en Espafiol Medio digital 2020 presente ley, debe hacerse Contable
cada afio yel una version publica que
cumplimiento de las mantenga la reserva
metas y compromisos Unicamente de la parte
adquiridos por la indispensable.
entidad.
Inforn:zgg;;g:}: lc;eben Divulgacion parcial y otras
ContFr)aloria General de reglas. En aquellas
Informes de - circunstancias en que la
L la Nacion sobre la : o . " . - . " Proceso
Rendicion de la L - . Resolucion Orgénica 008 de totalidad de la informacién Proceso Financiero y . N
administracién, manejo ) ) Financiero y
INFORMES Cuenta a la rendimiento de Publico 2020 contenidaen un documento Contable y Contable
AGR Y Espariol Medio digital no este protegida por una Planeacion ey
34 bienes o recursos - - Planeacion
o excepcién contenidaen la
publicos, por una
Ny A presente ley, debe
vigencia fiscal
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egion Administrativa v de Planificacion
hacerse una versién publica
determinada. Ley 1757 que mantenga la reserva
de 2015. unicamente
de la parte
indispensable.
Informes presentados Divulgacion parcial y otras
a los Entes de Control . reglas. En aquellas
acerca del uso de los cireunstancias en que I_e}
recursos y bienes total_ldad de la informacion
35 Informes a publicos y contenidaen un documento no Proceso Proceso
INFORMES Entidades de modernizacién del Pubi Decreto 338 de 2019 este protegida por una Administiativa Administrativa
ontrol Estado, y acciones de Espafiol Medio digital ublico excepcion contenida en la y Financiera y Financiera
mejoramiento continuo prest_epte Iey, _debe hacerse una
ce s g o et s
entidades publicas. indispensable.
Divulgacion parcial y otras
reglas. En aquellas
Documento que refleja circunstancias en que la
el manejo de los totalidad de la informacion
36 Informes de bienes devolutivos y contenidaen un documento no
INFORMES Inventarios de de consumo de la - . Decreto 264 de 1993 este protegida por una Proceso Proceso
Almacén entidad vy el cierre Espafiol Medio digital Publico excepcion contenida en la administrativa administrativa
anual de los mismos. presente ley, debe hacerse una
Dec.2649/93 version publica que mantenga
la reserva Gnicamente de la parte
indispensable.
Documentos que
contienen informacion
consolidada de la Divulgacion parcial y otras
estrategia institucional, reglas. En aquellas
de las areas de la circunstancias en que la
entidad que sirve a la totalidad de la informacion
37 Informes de administracion para el contenidaen un documento no
Seguimiento al mejoramiento de la Decreto 124 de 2016 este protegida por una Proceso de Proceso de
INFORMES Plan gestién por medio de la Espafiol R Publico excepcion contenida en la Control Interno Control Interno
. . . pafiol Medio digital
Anticorrupcion transparencia, la presente ley, debe hacerse una
prevencion de la version publica que mantenga
corrupcién y la la reserva Gnicamente de la parte
atencion al indispensable.
ciudadano. Ley 1474
de 2011.
Documentos que Divulgacion parcial y otras
Informes del contiene informacion reglas. En aquellas
ES(ladO de PQR del seguimiento y circunstancias en que la g g
Peticiones evaluacion al totalidad de la informacion Proceso de Proceso de
INFORMES Quejas y tratamiento de las Espariol Medio digital Publico Ley 1755 de 2015 contenidaen un documento no Control Interno Control Interno
38 Reclamos) peticiones, quejas, este
reclamos. protegida por una
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excepcion contenidaen la
presente ley, debe hacerse
una version publica que
mantenga la reserva
Unicamente de la parte
indispensable.
Documento en el cual Divulgacion parcial y otras
las entidades reportan reglas. En aquellas
los avances de la circunstancias en que la
gestion, como insumo totalidad de la informacion
Informes para el monitoreo, contenidaen un documento
39 Ejecutivos evaluaciony control de no este protegida por una
" ; Todos los Proceso de
INFORMES Anuales- ' 'Ios avances B Medio digital Publico excepcion contenida en la procesos Control Intermno
FURAG institucionales en la Espariol presente ley, debe hacerse
implementacion de las una versién publica que
politicas de desarrollo mantenga la reserva
administrativo. Decreto Unicamente de la parte
1499 de 2017. indispensable.
Divulgacion parcial y otras
reglas. En aquellas
circunstancias en que la
Documento en el cual totalidad de la informacion
Informes las entidades reportan contenidaen un documento
40 Pormenorizados los avances de la Decreto 338 de 2019 articulo no este protegida por una
f > . s P - Proceso de Proceso de
INFORMES del Sistema de gestion, como insumo B o Publico 269de la (':pnsmucmn excepcién contenida en la Control Interno Control Interno
Control Interno para el monitoreo, Espafiol Medio digital politica presente ley, debe hacerse
evaluacion. una versiéon publica que
mantenga la reserva
Unicamente de la parte
indispensable.
Divulgacion parcial y otras
. reglas. En aquellas
Contiene la circunstancias en que la
informacion requerida totalidad de la informacion
por los entes externos contenidaen un documento
41 Informes a entes encargados de la " no este protegida por una Proceso de
INFORMES de Control inspeccion, vigilancia, Espariol IR ) Resolucion 6289 de 2011 excepcion contenida en la Proceso de Control
o Medio digital Publico Control Interno
seglulmlen_to ydcolntrol a presente ley, debe hacerse Interno
a gestion de las una versiéon publica que
entidades publicas. mantenga la reserva
Unicamente de la parte
indispensable.
Documento que Divulgacion parcial y otras
Informes contiene el resultado articulo 2.2.21.2.5 del Decreto reglas. En aquellas
ejecutivos de la evaluacion del 1083 de 2015, fue circunstancias en que la Proceso de Proceso de
INFORMES anuales de sistema de Control Espariol Medio digital Publico modificado por el Decreto totalidad de la Control Interno Control
evaluacion al Interno Institucional, el 9 1499 de 2017 informacién contenida en un Interno
sistema de cual es presentado al documento no este
Comercial - ‘ er
aavenida S B
‘ ’ : 11 @ « actenos@rap-pacif O.govVv.CO D S 14696869
- - es
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42 protegida por una
Director en calidad de excepcion contenidaen la
representante legal, y a presente ley, debe
control interno Io_s mlem_bro_s del i hgcerse una version
Comité Institucional de publica que mantenga la
Coordinacion de reserva Unicamente de la
Control Interno. parte
indispensable.
Son instrumentos
archivisticos que Se garantiza a toda
reflejan la persona el recibir
jerarquizacion dada a informacién veraz e
la documentacién que imparcial, entre otros; el
43 produce una entidad, derecho a presentar
i ticiones respetuosas a Proceso de
INSTRUMENTOS Cuadros de por medio de peticione ceso de Proceso de
ARCHIVISTICOS Clasificacion secciones, ; Medio digital Publico Decreto 1080 de 2015 las autoridades y obtener | Administrativ Administrativo.
subsecciones, seriesy Espariol pronta resolucion; el o
subseries, por lo cual derechoa acceder a los
se considera de valor documentos publicos salvo
secundario por lo que los casos
seré que establezca la ley.
conservada totalmente.
Se garantiza a toda
Instrumento . 26(50[13”8' recibir
archivistico de controly _n °’T”f1°'°;‘ vertaz ? |
recuperacion que 'mé’;r:é?“')znpﬁgeﬁzre
. describe de manera . S Proceso de
44 INSTRUMENTOS b 0'2:223:?; exactay precisa las Ley 594 de 200% articulos 21, 22, fg'gﬁtger%af;p?“gs;ie? Administrativ Proceso de
ARCHIVISTICOS series 0 asuntos de Espafiol Medio digital Publico y 26, Decreto 1080 de 2015 pronta. resolucion: el o. Administrativo
documentos que se d h " |
encuentran en el d erec ota ac,E? era OIS
Archivo Central. ocumentos publicos salvo
los casos
que establezca la ley.
Se garantiza a toda
Instrumento ; ;;ersona_,el recibir
oAz
lasma la planeacion ’ !
45 Planes plas dealszﬁr?cicejﬁc o derecho a presentar
Institucionales O peticiones respetuosas a Proceso de
INSTRUMENTOS - archivistica, en « A . c : Proceso de
ARCHIVISTICOS d? Ar°h'?.’° articulacion con los Espafiol Medio digital Publico Ley 594 de 2000 las autoridades y 'thener Administrativ Administrativo
PINAR pronta resolucion; el ]
planes y proyectos d h d f
estratégicos de las d erec ota ac,;:i era OIS
entidades. ocumentos publicos salvo
los casos
que establezca la ley.
ElLibro Diario presenta Se garantiza a toda
en los movimientos persona el recibir
LIBROS débito y crédito de las informacién veraz e Proceso Proceso
CONTABLES Libros de Diario cuentas, el registro Publico Decreto 2649 de 1993 imparcial, entre otros; el Financieray Financiera y
PRINCIPALES cronoldgico y preciso & i derecho a presentar Contable Contable
- Espafiol Medio digital .
46 de las operaciones peticiones respetuosas
diarias efectuadas, con a las autoridades y
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obtener pronta resolucion; el
base en los derechoa acceder a los
comprobantes de documentos publicos salvo los
contabilidad.
que establezca la ley.
El Libro Mayor
contiene los saldos de Se garantiza a toda persona el
las cuentas del mes recibir informacion veraz e
a7 anterior, clasificados imparcial, entre otros; el derecho
g maner pomnat
CONTABLES . 9 - respetuosas a las au .f”‘ esy Financiero y Financiero y
PRINCIPALES Libro Mayor Catélogo General de Publico Decreto 2649 de 1993 obtener pronta resolucion; el Contable Contable
Cuentas; las sumas de Espafiol Medio digital derechoa acceder a los
los movimientos débito documentos publicos salvo los
de cada una de las
cuentas del respectivo que establezca la ley.
mes.
Se garantiza a toda persona el
Los libros auxiliares de recibir informacion veraz e
contabilidad contienen imparcial, entre otros; el derecho
48 LIBROS lnfg;rgtiﬂ%nnd?;(:sase respeit?cr)zzgng‘lrasp Zﬂ%?::ﬁi\sdes y Proceso Proceso
Libro: ntabl - Financiero Financiero
CONTABLES b sAﬁ:i"a"’r‘gses detallada, los valores e Publico Decreto 2649 de 1993 obtener pronta resolucion; el COntabley bl y
AUXILIARES informacion registrada Espafiol Medio digital derechoa acceder a los
en los libros documentos publicos salvo los
principales. casos
que establezca la ley.
Establece
lineamientos, :
Directrices, estandares Sigggim;rﬁ:nl\:g%np\zfzgi el
y responsabilidades imparcial, entre otros; el derecho
para determinar y : a présentar pet}ciones
simplificar las etapas Articulo 2.2.1.2.5.3 del Decreto i
49 Manuales del proceso contractual Medio digital | |7 oo respetuosas a las autorida qes Y Proceso Proceso
MANUALES Internos de con arreglo a las Publico 1082 obtener pronta resolucion; el Contratacién Contratacion
Contratacion normgs de Espafiol de 2015. derechoa acceder a los
contratacion estatal documentos E:Sbcl)lsc‘os salvo los
para el cumplimiento que establezca la ley.
de los objetivos
institucionales.
documental que
contiene el Manual de Se garantiza a toda persona el
Procesos y recibir informacioén veraz e
Procedimientos, imparcial, entre otros; el derecho
Manuales de documento en el que iy a presentar peticiones
3 - o Medio digital ; Proceso de Proceso de
50 MANUALES procesos y se definen y unifican Espafiol 9 " Ley 1437 de 2011 respetuosas a las autoridades y ” i
oo Publico o Planeacion Planeacion
procedimientos los macroprocesos, obtener pronta resolucion; el
procesos y derechoa
procedimientos que se acceder a los
realizan en una
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documentos publicos salvo los
entidad. casos
que establezca la ley.
Documental que
contiene el Manual del
Sész:ﬁg;% q%ggj#g:]ge Sg garantiza.a toda persona el )
! : recibir informacién veraz e imparcial,
que describe y .
especifica el Sistema entre otros; el derecho a presentar
51 Manuales del de Gestion de | peticiones respetuosas alas Proceso
MANUALES Siste_rr)a de Cealic?: dmdrlz uenaa Espariol Medio digital i auto_ri,dades y obtener pronta Proceso_ge de )
Gestion de entidad.”. presentando Publico Ley 872 de 2003 resolucion; el derechoa acceder a Planeacion Planeaci
Calidad P los documentos publicos salvo los 6n
el alcance, desarrollo, casos
implementacion y
mejoramiento del SGC, que establezca la ley.
asi como sus
interacciones.
Documento que
establece los
lineamientos para el Se garantiza a toda persona el
buen uso de laimagen recibir informacion veraz e imparcial,
corporativa en todos entre otros; el derecho a presentar
52 los productos de peticiones respetuosas alas Proceso de
MANUALES Mlanual o comunicacién, tanto Espaiiol Medio digital Publi autoridades y obtener pronta Comunicacion Proceso de
co:Eg?;R/a internos como spario ublico ley 2345 de 2023 resolucion; el derechoa acceder a es Comunicaciones
externos, los cuales los documentos publicos salvo los
contribuyen a la unidad
de imageny al que establezca la ley.
posicionamiento de la
entidad
Documento donde
recoge las normas de
53 conducta, mecanismos
e instrumentos que Se garantiza a toda persona el
deben recibir informacién veraz e imparcial,
entre otros; el derecho a presentar
adoptar las instancias peticiones respetuosas alas
MANUALES Manual de ética de direccion, Espafiol . : autoridades y obtener pronta Proceso. Proceso
y buen gobierno administracion y Digital Publico resolucidn; el derechoa acceder a Administrativo Administrativo
gestion de las los documentos publicos salvo los
entidades publicas con casos
el fin de generar que establezca la ley.
confianza en los
servidores publicos
internos y externos.
Documento que Se garantiza a toda persona el
contiene los recibir informacién veraz e
parametros que deben Articulos. imparcial, entre otros; el derecho a
Manual de tenerse en cuenta para 20,23y presentar peticiones respetuosas a Proceso de Proceso de
54 INSTRUCTIVOS Identidad lograr uniformidad en Publico 74 dela las autoridades y Comunicacio Comunicacione
Corporativa la aplicacion de los Espafiol Medio digital Constituc obtener pronta resolucién; el derecho nes s
elementos de la i6n a
imagen corporativa de Politica.
Comercial - : er
2 02 Barri ’ll'l" 1lles @ Cr actenos@rap-pacif O.gov.CO D = 14696869

Barri

» Ve




| =
: PROCESO ADMINISTRATIVO - P6 PAGINA 1
' r A .
‘ Una regidn de oportunidades RESERVADA VERSION 01
Regidn Administrativa y de Planificacidn
la Entidad NTC. ISO acceder a los documentos
9001-2015. publicos salvo los casos
que establezca la ley.
Relacion de pago en la
cual se registian los Ley Estatutaria 1266 de 2008 S‘(’)'f(’)’r‘é‘;?]e d?;ﬁgﬁgg’ "
bon;i:;giégi/ las Titulo IV, Articulo declarado : administrativa en
55 deducciones de un EXEQUIBLE por la Corte cumplimiento de sus
. ] Constitucional mediante 8
periodo determinado, Sentencia C- 1011-08 de 16 de funciones o en el marco de Proceso Proceso
NOMINA Némina que realiza una entidad Espaiiol Medio digital Publico octubre de 2008, Ley los principios de la Financiero y Financiero y
a sus funcionarios en 1581 de 2012y Dec;eto 1377 administracion de datos Contable Contable
cumplimiento de las personales, son pena de
obligaciones investigacion disciplinaria
contractuales.
Documentos que Se garantiza a toda
contienen informacion inﬁg:ﬁqo;géer: \r/‘:‘ecrla:)zlre
crc))lr;ioellsdggiggéons imparcial, entre otros; el
pI d anuales elaborados derecho a presentar
anes de i peticiones respetuosas a
56 PLANES Accion por Ia dependencia en . Decreto 612 de 2018. las autoridades y obtener Proceso de Proceso de
o ejercicio de sus = R Publico > planeacion -
Institucional funciones, para el Espafiol Medio digital pronta resolucion; el planeacion
cumplimien’to de los derechoa acceder a los
objetivos y metas de la documenltg: (r;;:(l;gos salvo
entidad. que establezca la ley.
Documentos que
contienen la lista de Se garantiza a toda
bienes, obras y persona el recibir
servicios que informacién veraz e
pretenden adquirir imparcial, entre otros; el
57 durante el afioy en los derecho a presentar
PlanesdAnuaIes que Laentidad estatal icul peticiones respetuosas a . Pro_ceso . Pro_ceso
PLANES o sefiala la necesidad " articulo 2.2.1.1.1.4.1. las autoridades y obtener Financiero y Financiero y
Adquisiciones ACy fiol o digital Publico del Decreto 1082 de 2015 lucion: el Contable Contable
ANCP & PCCE laobrao el servicio Espafiol Medio digital pronta resolucion; el
que satisface esa derechoa acceder a los
necesidad, por medio documentos publicos salvo
del clasificador de los casos
bienes 'y que establezca la ley.
Servicios.
des?ﬁgg}gg'ggjgﬁ\zs y Se garantiza a toda
actividades a realizar inagﬁno;géil \r/i?all)zlre
por parte de la imparcial, entre otros; el
Entidad, con el fin de derecho a presentar
Plan de ibui o
58 . ) promover y contribuir al i peticiones respetuosas a
Bienestar Social bienestar de los " Articulos. 20, 23y 74 ° Proceso Proceso
PLANES B - p S Publico =2 las autoridades y obtener i - i ;
e incentivos - servidores publicos de = IR dela Constitucion . Administrativo Administrativo
Estimulos laentidad. en aspectos Espariol Medio digital Politica. pronta resolucion; el
como: ryecreac?c’)n ' derechoa acceder a los
: . documentos publicos
deporte, cultura, salud salvo los casos
y educacién. (Articulo
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2.2.10.9. Decreto 1083
de 2015). que establezca la ley.
Documento que
describe las
estrategias que la Se garantiza a toda
organizacion ha persona el recibir
determinado para la informacion veraz e
consecucion de sus imparcial, entre otros; el
principales objetivos a derecho a presentar
59 Consa);amlgdéﬁgf E':ZO! peticiones respetuosas
ra al, a las autoridades y
PLANES Plan Estratégico def',rf‘_'do °bJe"\|’toz Mo dicita Articulos. 20, 23y 74 de la obtener pronta Prlgﬁ:zgig,f ;g’ncee:gédne
especiicos, resultados Espariol 9 Publica Constitucion Politica. resolucion; el derechoa P ‘
esperados y las acceder a los
actividades a ejecutar documentos publicos
Pafl'?\ su ?Eb'dlod salvo los casos
cumplimiento y el de que establezca la ley.
los fines esenciales del
Estado. Decreto
612/2018.
Se garantiza a toda
ersona el recibir
DocuTnentol Que recoge ineormaci()n veraz e
as politicas, . " -
estrategias, recursos, Img;gilé,zngéiﬁ;el
objetivos y acciones, e
60 . ’ eticiones respetuosas
and sa:a garantizar el flujo P alas autoridgdes y b d P d
Plan de e las comunicaciones . roceso de roceso de
PLANES g : Articulos. 20, 23y 74 dela obtener pronta o i
Comunicaciones tanto internas como Espafiol Medio digital Publica Constitucién Politica. resolucion; el derechoa | COMunicaciones Planeacion.
externas, que se acceder a los
manejan en la Entidad. documentos publicos
Decreto 1078 de 2015. salvo los casos
que establezca la ley.
Comprende las Se garantiza a toda
Planes de acciones transversales persona el recibir
Tratamiento de alos deméas informacion veraz e Proceso
Riesgos de componentes Ley 1581/021 imparcial, entre otros; el Proceso de de
PLANES Seguridad y enunciados, Publico derecho a presentar Gestion Gestion
62 Privacidad de la tendientes a proteger Espafiol Medio digital peticiones respetuosas TICS TIcS
Informacion la informacién y los a las autoridades y
sistemas de obtener pronta
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informacioén, de
acceso, uso, resolucion; el derecho a
divulgacion, acceder a los documentos
interrupcién o publicos salvo los casos
destruccién no que establezca la ley.
autorizada.
Es el conjunto
coherente de acciones
de capacitacion y
formacién que durante
un periodo de tiempo
y a partir de unos
63 objetivos especificos, s i » hoal
facilita el desarrollo de € garantiza el derecho a
Planes N I
i to y. desarrollo de las Proceso
Institucionales competencias, el o Decreto Ley 1567 de 1998 conocimien rofo ¢ Proceso 0ceso
PLANES de Capacitacion mejoramiento de los Esoaiol Medio digital Publico habilidades de los _f(ljmglonanos de Administrativo Administrativ
(PIC) procesos spafio una entida o
institucionales y el
fortalecimiento de la
capacidad laboral de
los empleados a nivel
individual y de equipo
para conseguir
los resultados.
Es el artefacto que se
utiliza para expresar la
Estrategia de TI. El
PETI hace parte
integral de la estrategia Se garantiza a toda persona
corporativa de la el recibir informacién veraz e
Planes compaiiia. Incluye una imparcial, entre otros; el
64 Estratégicos de vision, unos principios, derecho a presentar
Tecnologias de unos indicadores, un Ley 1680 de 2013 peticiones respetuosas alas Proceso de Proceso de
la Informacion y mapa de ruta y una Medio digital I Y autoridades y obtener pronta Gestion TICS Gestion TICS
PLANES S = Publico e
las descripcion de todos Espafiol resolucion; el derechoa
Comunicaciones los deméas aspectos acceder alos documentos
. PETI (financieros, publicos salvo los casos
operativos, etc.), que establezca la ley.
necesarios para la
puesta en marcha y
gestion del plan
estratégico.
Son documentos que
ﬁﬁzg’mzzgst{éﬁ:;’gg Se garantiza a toda persona
para el uso controlado el I}fr::;;t;:cigfoénmt?:;?ofrgz e
Planes de in?;rigé\ilgr? die derecho a presentar
65 Seguridad it i | Decreto 4632 de. 2011 peficiones respetuosas a las Proceso de Proceso de
PLANES >egu y permiten minimizar e ) : autoridades y obtener pronta Gestién TICS Gestién TICS
y p
Privacidad de la riesgo de pérdidas de Espariol Medio digital Publico resolucion; el derechoa
Informacién datos, acceso no acceder a Ic;s documentos
d_autlonzgqos, publicos salvo los casos
lvulgacion no que establezca la ley.
controlado, duplicacién
e interrupcion
aavenida S B
‘ g @ cCco actenos@rap 1Cif O.gov.CO D = 14696869
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intencional de la
informacion.
Se garantiza a toda
Contiene programas y persona el recibir
proyectos que informacion veraz e
contribuyan a mejorar imparcial, entre otros; el
la calidad de vida de derecho a presentar
66 Planes los servidores pblicos Ley 909 de 2004 en el numeral eticiones respetuosas a Proceso
Estratégicos de P P Proceso
PLANES 9 y sus familias, . 2, literales a) y b) del articulo 15 las autoridades y obtener L . Administrativo
Talento Publico Y Administrativo
Humano generando sentido de Espariol Medio digital yenel numeral 1 del articulo 17 pronta resolucion; el
pertenenciay derechoa acceder a los
productividad documentos publicos salvo
institucional. los casos
que establezca la ley.
Documento que
contiene el Plan Se garantiza a toda
Estratégico persona el recibir
institucional, informacién veraz e
documento en el que imparcial, entre otros; el
67 o se organiza y orientan t_d(_erecho a prefentar
anes estratégicamente las D peticiones respetuosas a
o ) ecreto 612 de 2018 ; Proceso de Proceso de
PLANES Estratégicos acciones de una Espariol Medio digital Publico las autoridadesy obtener planeacion planeacion
Institucionales entidad pronta resolucion; el
cuatrienalmente para derechoa acceder a los
alcanzar objetivos documentos publicos salvo
acordes con su mision los casos
y con el Plan Nacional que establezca la ley.
de Desarrollo.
Se garantiza a toda
Documento formulado persona el recibir
por el equipo de control informacion veraz e
interno, cuya finalidad imparcial, entre otros; el
es planificar y derecho a presentar
68 Planes de establecer los trabajos articulo 84 de la Ley 1328 de peticiones respetuosas a Proceso de Proceso de
PLANES auditoria a cumplir anualmente Espafiol Medio digital Publico 2009 las autoridades y obtener Control Interno Control
para evaluar y mejorar P pronta resolucién; el Interno
la eficacia de los derechoa acceder a los
procesos de gestion de documentos publicos salvo
riesgos y control los casos
que establezca la ley.
o Se garnizaa o
de los procesos iormacion veraz o
atendidos por la . ial el
dependencia imparcial, entre otros; e
Ley 820 de 2003 es derogada por derecho a presentar
69 en defensa de los . b Proceso
derechos e intereses la ley 56 de 1985 el articulo peticiones respetuosas a Proceso Juridic
PROCESOS Procesos Civiles . Medio digital . 2035 del codigo civil, el articulo 3 las autoridades y obtener P
de la entidad, para = Publico . Juridica a
resolver asuntos de Espafiol del Decreto 2923 de 1997 pronta resolucién; el
caréclrler civﬁ entre la derechoa acceder a los
T L documentos publicos salvo
Administracion y las los casos que
personas naturales o establezca la ley.
juridicas.
aavenida S B .
‘ g @ contactenos@rap-pacifico.gov.co @D 3194696869
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Documentos que
contienen informacién
de las actividades para Se garantiza a toda
promover y liderar del persona el recibir
. proceso ,de informacion veraz e
'mple(rrsetigtszggade la imparcial, entre otros; el
70 encgauzado haci;i la Qgrecho a presentar
Programas consolidacién del peticiones respetuosas a Proceso Proceso
PROGRAMAS Codigo de ejercicio de la funcién Publico Ley 2016 de 2020 las autoridadesy obtener Administrativa Administrativa
Integridad pL!Jb“Ca en términos de Espariol Medio digital pronta resolucion; el
Lo . derechoa acceder a los
eficacia, '”‘egf'dad' documentos publicos salvo
transparenciay los casos
S;g\r”;g; lg:'tl:)%?)ialgﬁ que establezca la ley.
servidores publico de
la entidad.
El Programa de
Transparencia y Etica
Publica que se crea a
partir del articulo 31 de
la Ley 2195 de 2022, La informacion que
tiene como objetivo contiene este programa es
principal promover la de carécter publico.
Programa de cultura de la legalidad Posibilitan la aplicaciéon de Proceso Proceso
PROGRAMAS transparencia y y, al mismo tiempo, los principios y el cabal Planeacion Planeaci
ética publica identificar, medir, Espafiol Medio digital Publico cumplimiento de los 6n
controlar y monitorear P 9 mandatos constitucionales
71 de manera constante y legales en su
los riesgos de Ley 1712/014 desempefio laboral.
corrupcion en el
desarrollo de las
actividades
institucionales.
Se garantiza a toda
persona el recibir
Documento en el que __informagin veraz e
se plantean las imparcial, entre otros; el
actividades para . q:_arecho a presentar
PROGRAMAS Programas Qe m_otivar el desempe_ﬁo Espaiol o ; Concepto 14055218de 2023 articulo fg'gstg‘:%afjspewgsf;e? l_’r_oces_o l_’r_oces_o
bienestar social eficazy el compromiso Medio digital Publico pronta resolu)::ién' ol Administrativo Administrativo
72 de Io:nzrr;p:]lt?:ggs de derechoa acceder a los
documentos publicos salvo
los casos
que establezca la ley.
Tendran reserva legal
aquellos documentos
que involucren Proceso
. derechos a la privacidad Administrati Adr?wzﬁics?rsagivo
Peticién de una cosa eintimidad de las vo
REQUERIMIENT Requerimientos que se considera personas so
oS Ciudadanos necesaria, pena de investigacion
a avenida S B @ contactenos@rap-pacifico.gov.co D 3194696869
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73 especialmente el que Digital Ley 1437 de 2011 disciplinaria.
hace una autoridad. Avrticulo 1 y Numeral 3 Articulo Sustitlyase el titulo II,
Espariol Indefinido 24 delaLey 1755 de 2015. derecho de peticién,
Ver sentencia C-951 de capitulo I, derecho de
2014. peticion ante las
autoridades — reglas
generales, capitulo Il
derecho de peticién ante
autoridades reglas
especiales y capitulo Il
derecho de peticién ante
organizaciones e
instituciones privadas,
articulos 13 a 33, de la
parte primera de la Ley
1437 de
2011.
Es un acto procesal Toda informacién en
emanado por un posesion, bajo control o Proceso Proceso
tribunal, mediante el custodia de un sujeto direcciény direcciény
74 cual se resuelve una obligado es publica y no gestion estion
controversia originada Medio Fisico y ros, el Articulo 43 del Cédigo podra ser reservada o gerencial, grencial
RESOLUCIONES Resoluciones entre las partes, asf Espariol digital Publico Contencioso Administrativo limitada sino por Administrativo, A d?ninistrati;/o
mismo puede autorizar disposicién constitucional o Financiero y Financiero y ’
u ordenar el legal, de conformidad con Contable y Contable Juridico|
cumplimiento de Ley juridico
medidas especificas. 1712 de 2014
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